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Info-Brief  

Kommission Lernende 
 

 
EMPFÄNGER/IN 

Ausbildungsverantwortliche, Praxisbildner/innen, Gemeinde- und Stadt-
Schreiber/innen der Branche öffentliche Verwaltung im Kanton Zürich 
 

Zürich, im Dezember 2023 
 
Liebe Ausbildungsverantwortliche, Praxisbildner/innen, Gemeinde- und Stadtschreiber/innen 
 
Eine freudige Nachricht erreichte die Kommission Lernende vor einigen Wochen. Unsere Lehr-
stellenkampagne mit Kurzvideos auf TikTok und Snapchat wurde mit einem internationalen 
Preis ausgezeichnet. Verschiedene Ausbildungsbetriebe haben sich im vergangenen Jahr bei 
Lancierung kritisch zur Kampagne geäussert, die Filme seien nicht verständlich und nicht ideal, 
die Gemeinde als Lehrbetrieb zu zeigen. Beim Zielpublikum, den 13- bis 16-jährigen Schülerin-
nen und Schüler im Kanton Zürich, ist die Kampagne aber sehr gut angekommen. 15'000 Ju-
gendliche haben die Landingpage besucht und sich im Schnitt fast sechs Minuten darauf aufge-
halten. Statistisch gesehen haben sich in jeder Zürcher Gemeinde letztlich drei Jugendliche für 
die Lehrstelle interessiert. Ein hervorragender Wert. Wir entwickeln die Kampagne weiter, so 
dass wir hiermit weiterhin einen guten Beitrag für die Öffentliche Verwaltung als Lehrbetrieb 
leisten können. 
 
Erfolgreich war auch der Lehrstart von rund 150 Jugendlichen bei den Zürcher Gemeinden und 
Städte. Dies obschon die Einführung der BiVo 2023 mit fehlenden Informationen und Nichtfunk-
tionieren des Extranets seitens der Branche Öffentliche Verwaltung alles andere als optimal 
verlief. Wir von der Kommission Lernenden haben aber gesehen wie hoch das Engagement in 
den Ausbildungsbetrieben ist. Am Ende des Jahres winden wir euch ein Kränzchen, für euren 
Einsatz, damit unsere neuen Lernenden eine möglichst gute Einführung und Begleitung haben 
während ihrer Lehre. Vielen herzlichen Dank! 
 
Wir haben euch wiederum einige interessante Informationen im nachfolgenden Info-Brief zu-
sammengestellt. Wir wünschen geruhsame und besinnliche Festtage. 
 
 
Im Namen der Kommission Lernende 
 
 
 
Tumasch Mischol  
Präsident Kommission Lernende 

 
VERTEILER 

Bitte leitet diesen Infobrief den Berufsbildnerinnen und Berufsbildnern und allen in der Lernendenausbildung involvierten Personen in eurem Betrieb weiter.   

Kommission Lernende 

c/o VZGV Geschäftsstelle 

Mainaustrasse 30 

Postfach 

8034 Zürich 

Telefon 044 388 71 88 

Telefax 044 388 71 80 

www.vzgv.ch 

sekretariat@vzgv.ch 

 

 

Federas, Stiftung Chance und 

das Institut für Verwaltungs- 

Management sind Partner- 

Organisationen des VZGV. 
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Neue Organisation LeKo und LRO 
 
Im Rahmen der BiVo 2023 hat die Branche öffentliche Verwaltung Schweiz (ov-ap) mit allen Kan-
tonen bzw. lokal/regionalen Organisationen (LRO) neue Vereinbarungen abgeschlossen. Die 
Aufgaben sind klar umschrieben. Im Wesentlichen ist die LRO für die Organisation der üK und 
des QV zuständig. Hier besteht kaum Gestaltungsspielraum für den VZGV. Zudem werden für 
diese Aufgaben Subventionen ausgerichtet. 
 
Alle anderen Aufgaben bleiben bei der LeKo. Es sind dies alles unterstützende Angebote für die 
Lehrbetriebe. 
 
Wie bisher schon werden die Ausbildungsbetriebe direkt Nachrichten von ov-ap erhalten, auch 
die Infos der LRO in Bezug auf üK und QV können mit ov-ap gekennzeichnet sein. Mit der neuen 
Organisation und diesem Schnitt wird aber künftig klar ersichtlich sein, wer für was zuständig ist. 
Die euch bekannten, bisherigen Mitglieder der LeKo werden künftig entweder für die LeKo oder 
für die LRO tätig sein. Wir werden in einem nächsten Info-Brief darüber informieren. Die LRO der 
Zürcher Städte und Gemeinden wird somit weiterhin durch den VZGV geführt. 
 
Nachstehend eine Übersicht über die Zuständigkeiten: 
 

 

 

Kommission Lernende 
 
Unterstützende Angebote 
für Ausbildungsbetriebe 
 
- Get Ready-Camp / Lernendenlager 
- Kursangebot für Berufsbildner 
- Bedürfnisorientierte Branchenkunde 
- Lehrstellenkampagne 
- QualiStar 
- etc. 
 

Lokal / regionale Organisation (LRO) 
Gemeinden / Städte Kanton Zürich 
 
 
 
- Überbetriebliche Kurse 
- QV «praktische Arbeit» 
- ERFA-Schulungen Berufsbildner und  
  ÜK-Leiter im Rahmen BiVo 
- Anlaufstelle zu obigen Punkten 
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üK-Zentrum - Übergangslösung 2024 / Ausblick 2025 
 
Übergangslösung 2024 
Über viele Jahre fanden die Überbetrieblichen Kurse in zweckmässigen aber wenig attraktiven 
Räumen der Stiftung Chance in Oerlikon statt. Der Kommission Lernenden war es ein grosses 
Anliegen, dass für unsere Lernende eine bessere, zeitgemässe und zentrale Lösung gefunden 
werden muss.  
 

Der Weg zum neuen ÜK-Zentrum erfolgt in zwei Etappen. 2024 werden wir die Lernenden für 
rund ein Jahr in den Räumlichkeiten des Weiterbildungszentrums des KV Zürich an der Sihlpost 
(direkt beim Zürich Hauptbahnhof, Europaallee) empfangen.  
 

 

 
 

Ab Anfang 2025 wird das bereits angekündigte «Haus der Gemeinden» Realität werden. Der 
VZGV wird zum Beispiel an einem zentralen Ort seine Schulungen anbieten können oder Ver-
anstaltungen durchführen. Auch die Lernenden sind mit dem ÜK-Zentrum nun beim VZGV inte-
griert.  
 

Beim «Haus der Gemeinden» handelt sich um das weltbekannte MFO-Gebäude direkt neben 
dem MFO-Park (MFO = Maschinenfabrik Oerlikon), welches vor einigen Jahren für den Ausbau 
des Bahnhofs Oerlikon um 60 Meter verschoben wurde. Zentraler direkt am Bahnhof Oerlikon 
gelegen und attraktiver, geht fast nicht. Wir freuen uns bereits heute darauf die völlig neuen und 
topmodernen ÜK-Schulungsräumlichkeiten nach dem Umbau im Jahr 2025 beziehen zu kön-
nen. 
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Kosten Lernendenausbildung 
 
2018 wurden die Grundbildungs- bzw. üK-Rechnungen vorübergehend um 25% reduziert. Diese 
Reduktion war ursprünglich auf vier Jahre befristet. Nun wird die Reduktion nach sechs Jahren 
per 2024 wieder aufgehoben und die vollen Kosten verrechnet. In diesem Schritt wird aufgrund 
der neuen BiVo und weiteren regulatorischen Vorschriften ausserdem von der bisherigen Rech-
nungsstellung pro üK auf eine Rechnung pro Lehrjahr und Lernende umgestellt.  
 
Einmalig werden so anfangs 2024 sämtliche Kosten für das erste Halbjahr in Rechnung gestellt 
und ab Sommer 2024 dann immer im Nachgang an die Sommerferien pro Schul- bzw. Lehrjahr 
eine Gesamtrechnung gestellt. Weitere Zusatzangebote seitens der LeKo (wie zum Beispiel be-
dürfnisorientierte Branchenkunde, das Lernendenlager, Übergangsevents oder QV Vorberei-
tungskurse) werden weiterhin separat und nur bei Anmeldung verrechnet.  
 
Da die Anzahl üK-Tage nach neuer BiVo 2023 abnimmt, sinken die Gesamtkosten und liegen 
etwas unter dem bisher verrechneten Betrag mit Rabatt. Nach BiVo 2023 sind die üK-Tage jedoch 
anders auf die Semester verteilt, weshalb im ersten Lehrjahr höhere Kosten anfallen und diese 
anschliessend stark abnehmen. Nachfolgend findet ihr eine aktuelle Übersicht sämtlicher Kosten 
im Bereich der Lernendenausbildung. Selbstverständlich wird der ersten «neuen Rechnung»  ein 
erläuternder Begleitbrief beigelegt sein.  

    

Zum 

Dokument 

https://www.vzgv.ch/system/files/multipage/kosten-und-regelungen-lernende-2023.pdf
https://www.vzgv.ch/system/files/multipage/kosten-und-regelungen-lernende-2023.pdf
https://www.vzgv.ch/system/files/multipage/kosten-und-regelungen-lernende-2023.pdf
https://www.vzgv.ch/system/files/multipage/kosten-und-regelungen-lernende-2023.pdf
https://www.vzgv.ch/system/files/multipage/kosten-und-regelungen-lernende-2023.pdf
https://www.vzgv.ch/system/files/multipage/kosten-und-regelungen-lernende-2023.pdf
https://www.vzgv.ch/system/files/multipage/kosten-und-regelungen-lernende-2023.pdf
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Bedürfnisorientierte Branchenkunde 
 
Bisher konnten wir die Branchenkunde im Rahmen der ÜK anbieten. Dies ist mit Einführung der 
BiVo 2023 nicht mehr möglich. Das heisst, es wird keine Branchenkunde in den ÜK mehr ge-
ben. 
 
Wir sehen dies als Chance für die fachliche Ausbildung. Die Ausbildung war bislang in ihrer 
Form ziemlich starr vorgegeben. Das heisst, im üK 2 wurde beispielsweise der Stoff im Fach 
Wahlen & Abstimmungen unterrichtet, der oder die Lernende ist aber vielleicht erst im 3. Lehr-
jahr in der Abteilung Präsidiales. 
 
Neu wollen wir im Rahmen der bedürfnisorientierten Branchenkunde ein Angebot schaffen, wel-
ches die Bedürfnisse der Lehrbetriebe und der Lernenden besser abdeckt. Die Lehrbetriebe 
sollen aus einer breiten Palette von Fachthemen auswählen können, welche Angebote ihre Ler-
nenden besuchen sollen. Die Lernenden können die Schulungen dann besuchen, wenn es in 
ihr Ausbildungsprogramm passt. Wir werden euch nächstens betreffend ersten Pilotangeboten 
kontaktieren. 
 
In einem weiteren Schritt planen wir ein digitales Angebot, welches noch mehr Flexibilität geben 
soll. Dies ist Zukunftsmusik. Wir sind aber dran.  
 
 
Zusätzliches Schulungsangebot Praxis- und Berufsbildner/innen 
 
Im Rahmen der AV-Tagung haben wir erstmals die Themen für zusätzliche Schulungsangebo-
tes für Praxis- und Berufsbildner/innen angekündigt. Im Speed-World-Café habt Ihr uns wert-
volle Inputs gegeben. Hier geht es um Angebote welche das Wissen vertiefen soll und den Be-
rufsbildner Sicherheit und Kompetenz im Umgang mit den Lernenden geben soll. 
 
Anfang 2024 werden wir die ersten Schulungsangebote vorstellen und diese fortlaufend weiter-
entwickeln. Wir halten euch auf dem Laufenden. 
 
Die BiVo 2023 Schulungen für das Jahr 2024 sind ausserdem ab sofort im VZGV Kursshop ab-
rufbar. 
  

https://www.vzgv.ch/weiterbildung/kursangebot-vzgv/schulungen-berufsbildung
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Lehrstellenkampagne gewinnt BCM Award 
 
«Erfolgreich auf der Suche nach Lernenden – Zürcher Gemeinden gewinnen begehrten 
Award»  
 
Die Lernendenkampagne hat die Silber-Auszeichnung bei den BCM-Awards in Berlin gewon-
nen. Damit ist sie gleich doppelt erfolgreich. Neben dem Gewinn eines der renommiertesten 
Preise im deutschsprachigen Raum, konnten mit der Kampagne über 14'000 Zugriffe auf der 
eigens eingerichteten Website verzeichnet werden. Viele Jugendliche aus der Zielgruppe wur-
den auf eine Lehre in einer öffentlichen Verwaltung aufmerksam gemacht und konnten sich auf 
der Website weiter darüber informieren.  
 

  
 
Zum BCM-Award  
Der BCM-Award steht für “Best of Content Marketing Award" und ist eine renommierte Aus-
zeichnung für herausragende Leistungen im Bereich des Corporate Publishing. Corporate Pub-
lishing bezieht sich auf die Erstellung von Unternehmenspublikationen wie Kundenmagazinen, 
Mitarbeiterzeitschriften, Jahresberichten und anderen Kommunikationsmedien, die von Unter-
nehmen genutzt werden, um ihre Zielgruppen zu informieren und zu erreichen. Eine unabhän-
gige Jury aus Branchenexperten bewertet die eingereichten Beiträge in verschiedenen Katego-
rien und zeichnet die besten Beiträge aus.  
 
In diesem Zusammenhang bitten wir euch auch die Kontaktpersonen auf der Landingpage 
(www.verwaltungslehre.ch) zu prüfen und uns allfällige Anpassungen kurz zu melden. 
  

http://www.verwaltungslehre.ch/
mailto:leko@vzgv.ch?subject=Anpassung%20Landingpage%20verwaltungslehre.ch%20Karte
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BiVo 2023 Hilfsmittel 
 
Wir haben nachfolgend nochmals sämtliche BiVo 2023 Hilfsmittel zusammengestellt. Bei Fra-
gen oder Schwierigkeiten bei der Umsetzung der neuen BiVo 2023 steht den Lehrbetrieben die 
Info- und Anlaufstelle des VZGV (leko@vzgv.ch) stets zur Seite. Wir beraten euch gerne und 
helfen euch bei euren individuellen Fragen gerne weiter. 
 
Hier die Übersicht sämtlicher BiVo 2023 Informationen und Hilfsmittel:* 
 

- Praxisbildner-Schulungen nach BiVo 2023 
- Übersicht Begriffe / Abkürzungen BiVo 2023 
- Ausbildungsprogramm als Excel (für Planung) 
- Arbeitscheckliste für Umsetzung 
- «Konkrete Anwendungsbeispiele für Kompetenzbereiche» - Ergänzungen VZGV 
- Checkliste Onboarding bei Lehrbeginn für die Lehrbetriebe 
- Merkblatt Überbetriebliche Kurse & üK-Kompetenznachweise 
- Highlights bisherige Ausbildung Zusammenfassung  

(Übersicht in Folien AV-Tagung) 
- SWOT bisherige Ausbildung Zusammenfassung 

(Übersicht in Folien AV-Tagung) 
- Get-Ready-Day Folien 
- Get-Ready-Videopodcast 

 
Ausserdem findet ihr auch alles rund um die BiVo auf der «VZGV BiVo 2023 Seite». 
 
*Eine ausführlichere Übersicht findet ihr im vergangenen Info-Brief. 

mailto:leko@vzgv.ch
https://www.vzgv.ch/weiterbildung/kursangebot-vzgv/schulungen-berufsbildung
https://www.vzgv.ch/system/files/multipage/ubersicht-begriffe-abkurzungen-bivo-2023.pdf
https://www.vzgv.ch/system/files/multipage/ausbildungsprogramm.xlsx
https://www.vzgv.ch/system/files/multipage/arbeitscheckliste-zur-erstellung-eines-umsetzungskonzept.pdf
https://www.vzgv.ch/system/files/multipage/konkrete-anwendungsbeispiele-fur-die-kompetenzbereiche.docx
https://www.vzgv.ch/system/files/multipage/checkliste_onboarding.pdf
https://www.vzgv.ch/system/files/multipage/merkblatt-uk-blended-learning.pdf
https://www.vzgv.ch/system/files/multipage/schulung_av_highlights.pdf
https://www.vzgv.ch/system/files/multipage/schulung_av_swot.pdf
https://www.vzgv.ch/veranstaltung/get-ready-day-2023/rueckblick
https://www.vzgv.ch/veranstaltung/get-ready-day-2023/rueckblick
https://www.vzgv.ch/berufsbildung/bivo-2023-kaufleute-2023

