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Unsere Zielgruppe
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I Unsere Dienstleistungen

Unsere Dienstleistungen und Produkte richten sich an
Fachverantwortliche fur IT und Digitalisierung in den
Gemeinden und Stadten des Kantons Zurich, die Mitglied
im Verein Zircher Gemeinde- und Verwaltungs-
fachleute (VZGV) sind.
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— Unsere Vision
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Wir unterstitzen unsere Zielgruppe dabei, ihren fach-
spezifischen Auftrag effektiver und effizienter zu
erfullen. Damit unterstitzen wir auch die Umsetzung von
Ubergeordneten IT- und Digitalisierungszielen der
Gemeinden und Stadte im Kanton Zurich.

" Unsere Mission

Wir starken die Umsetzungskompetenz unserer Mitglieder

durch gezielte Vernetzung, sowohl untereinander als
auch mit externen Partnern. Wir biindeln Anforderungen
und leiten diese an die zustédndigen Stellen weiter.

Unser Fachwissen stellen wir unseren Mitgliedern gezielt
zur Verflgung.
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Unsere Perspektive

Unsere Dienstleistungen bieten wir aus einer technischen
und operativ- umsetzungsorientierten Perspektive an.
Wir kennen die aktuellen Herausforderungen und
Bedurfnisse unserer Mitglieder und setzen uns flr praxis-
orientierte Lésungen ein, die sich im Alltag bewéhren

und schnell Wirkung zeigen.

Wir unterstiitzen unsere Mitglieder indem wir:

* Fachpersonen miteinander vernetzen

» Fachwissen zugénglich machen

» Anforderungen konsolidieren und vertreten

* die Beziehung zu wichtigen Partnern pflegen, die
Projekte unterstitzen und umsetzen

« die Interessen unserer Mitglieder gegenuliber unseren
Partnern und Dritten vertreten

Unsere Produkte

Mit unseren Produkten erzielen wir konkrete Wirkung
in unserem Netzwerk:

* Moderierte Vernetzungsanlasse, sowohl vor Ort
als auch online, zu aktuellen operativen Fragestellungen
im Bereich «IT und Digitalisierung»

* Eine Wissensdatenbank (FAQ) mit Antworten auf
spezifische Fragestellungen

* Ein aktueller, konsolidierter Anforderungskatalog fiir
unsere wichtigsten Partner

* Umfragen zu relevanten Themen und Bedurfnissen
unserer Mitglieder

* Anleitungen und praxisorientierte Umsetzungshilfen

Unsere Partner

Wir pflegen ein breit abgestiitztes Partnernetzwerk,

um unsere Ziele zu erreichen und unsere Mitglieder
optimal zu unterstiitzen. In besonders engem Austausch
stehen wir mit:

* egovpartner

* den IT- und Digitalisierungsstellen des Kantons Zirich
und des Bundes

* eOperations Schweiz

» den Datenschutzbeauftragten des Kantons Zirich

» den Fachsektionen des VZGV

Dartber hinaus pflegen wir einen aktiven Austausch mit
zahlreichen weiteren Organisationen.

VZGV Geschéftsstelle, Raffelstrasse 20, 8045 Ziirich

Telefon 044 388 71 88, sekretariat@vzgv.ch, www.vzgv.ch




